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Via Conciliazione 128 , Mantova 

Settore 
Welfare e migrazione. Accoglienza richiedenti asilo 

2014 – 2016 
Direttore Progetto SPRAR “Adulti Ordinari” e “Minori stranieri non 
accompagnati”– Sistema Protezione Richiedenti Asilo e Rifugiati della Provincia di 
Mantova 

Principali attività e responsabilità 
Supervisione progettuale, gestionale e amministrativa del progetto SPRAR; Presidio e 
supervisione delle procedure operative relative alla programmazione delle attività del 
progetto Sprar, in forma integrata con i partner coinvolti nel progetto; Supervisione 
della gestione amministrativa dei diversi budget di progetto (controlli della spesa, 
rimodulazioni); Monitoraggio di progettualità di eventuali attività d’implementazione 
e/o integrative, Aggiornamento e/o rimodulazione delle fasi progettuali anche in 
riferimento a sopravvenute nuove esigenze dei partner e dei fabbisogni dei 
beneficiari; Supervisione continua sull'implementazione delle attività progettuali 
complessive, attraverso l'individuazione di idonei strumenti operativi e loro 
implementazione, unitamente all’equipe di progetto; Coordinamento e supervisione 
dell’equipe di lavoro dei partner e dei consulenti incaricati per le attività inerenti al 
progetto; Coordinamento attività di comunicazione esterna; Coordinamento delle 
attività territoriali promosse dai Comuni aderenti anche in loco e collegamenti con il 
Ministero dell’Interno. 

Datore di lavoro 
Provincia di Mantova,  
Via Principe Amedeo 32 , Mantova 

Settore 
Welfare e migrazione. Accoglienza richiedenti asilo 

2005 – 2017 
Partner 
Coordinatore, Responsabile di progetto e Ricercatore Senior di diversi progetti di 
ricerca in ambito socio-economico, di gestione di Osservatori e di sistemi complessi 
di monitoraggio, rendicontazione e valutazione. 
Alcuni dei principali Progetti per conto di: 
FONDAZIONE AMBIENTE PULITO (FAP) – VERONA  
Attivazione servizio Uval: Progettazione, Monitoraggio (in itinere), Valutazione (ex ante, 
in itinere ed ex post) e Rendicontazione sociale per le attività della fondazione  
PIANO STRATEGICO METROPOLITANO - BOLOGNA  
Partecipazione attiva al tavolo “Benessere e coesione sociale” e alla redazione finale 
delle schede di progettazione condivisa. In particolare, co-progettazione con i partner 
istituzionali della scheda di progetto complesso n. 2.17 “Conoscenze in connessione”. 
FONDAZIONE CARIPLO, Via Manin 23 - 20121 MILANO 
Monitoraggio e Valutazione del progetto “Distretto Culturale Valle Camonica”; 
“Distretto Culturale Valtellina”, “Distretto Culturale Provincia di Cremona”, 
“Distretto Culturale Oltrepò mantovano”, “Distretto Culturale Regge dei Gonzaga”, 
“Distretto Culturale Provincia di Monza e Brianza” 
Definizione, realizzazione e gestione di un sistema di monitoraggio e valutazione con 
l’obiettivo di studiare gli effetti prodotti dalla realizzazione dei Distretti sul tessuto 
socio economico dei territori in cui sono attuati. 
AZIENDA CONSORTILE PEDEMONTANA SOCIALE (Sala Baganza, Felino, 
Traversetolo, Montechiarugolo, Collecchio) 
Realizzazione di un Osservatorio sulla Qualità dei Servizi 
PROVINCIA DI BOLOGNA, Via Zamboni 13 - 40126 Bologna 
Studio e realizzazione dello studio/ricerca “I consumi e la sostenibilità ambientale e 
sociale” nella provincia di Bologna 
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CCIAA DI MANTOVA, Via Calvi 32 - 46100 Mantova 
Studio e realizzazione del I Rapporto sull’Innovazione nella provincia di Mantova 
FONDAZIONE CENSIS, Piazza di Novella 2 - 00199 Roma 
Realizzazione studio e analisi nell’ambito del Forum nazionale L’Italia dei Territori – 
prima edizione con il contributo di Fondazione MPS di Siena 
COMUNE DI SUZZARA, Piazza Castello 1- 46029 Suzzara 
Realizzazione del Bilancio sociale di Distretto (Comuni di Gonzaga, Moglia, 
Motteggiana, Pegognaga, San Benedetto Po, Suzzara) 
FONDAZIONE NOMISMA, Strada Maggiore 44, 40125 Bologna 
Monitoraggio e valutazione di progetti in ambito socio/sanitario (Telemedicina) 
finanziati da Fondazione CariVerona e Fondazione CariPadova ad alcune ULSS della 
Regione Veneto (ULSS 1 di Belluno, ULSS 2 di Feltre, ULSS 3 di Bassano del 
Grappa, ULSS 4 di Thiene Schio, ULSS 5 di Arzignano, ULSS di Vicenza, ULSS 15 di 
Cittadella, ULSS  17 di Este e Monselice, ULSS 18 di Rovigo, ULSS 19 di Adria. 

Datore di lavoro 
Dal 2005 al 2015 Sinopsis Lab Studio Associato e poi dal 2016 si è trasformato in 
Sinopsis Lab srls start up innovativa - Via Pomponazzo, 56 - Mantova (Mn) (sede 
legale) 

Settore 
Ricerca socio economica; Consulenza; Rendicontazione; Monitoraggio e Valutazione 

2013 
Coordinatore/Responsabile – Progetto europeo FEI 2011 – azione 3 “Seconde 
Generazioni in movimento” 
Con il progetto “Seconde generazioni in movimento” si è sperimentato un modello di 
intervento – sui minori e sui giovani e condiviso con gli Ambiti e le amministrazioni 
locali – basato sulla messa in rete e il coordinamento di servizi e iniziative già presenti 
sul territorio e capace di attivare efficaci flussi comunicativi e informativi tra i servizi 
territoriali esistenti.  
Principali obiettivi del progetto:  
1) sostenere, accompagnare i minori e i giovani nell’inserimento della società 
attraverso l’attivazione della rete dei servizi territoriali; 2) qualificare l’offerta didattica 
degli alunni neo arrivati a seguito del loro ingresso in Italia; 3) migliorare il sistema 
delle competenze dei mediatori di prima e seconda generazione; 4) valorizzare il 
protagonismo delle seconde generazioni. 
Partner di progetto: Provincia di Mantova, Piano di zona di Castiglione, Piano di zona di 
Mantova, Piano di zona di Suzzara, Piano di zona di Ostiglia, Piano di zona di 
Viadana, Piano di zona di Asola, FOR.MA. 
Principali attività 
Collaborazione con il Responsabile Amministrativo per la gestione degli atti 
amministrativi necessari all’attuazione del progetto; coordinamento e facilitazione del 
lavoro dell’equipe interna all’ente; partecipazione alle sedute dell’Unità di 
coordinamento - Tavolo di partenariato e con i consulenti incaricati; assistenza tecnica 
e organizzativa al Tavolo di partenariato e ai partner di progetto; raccordo operativo 
delle attività interne al progetto e assistenza organizzativa in tutte le fasi operative 
dello stesso; collaborazione con il Responsabile del monitoraggio e valutazione del 
progetto; rilevazione delle criticità e dei punti di forza delle attività progettuali 
secondo il punto di vista dei soggetti attuatori e dei destinatari finali coinvolti nella 
realizzazione delle azioni nell’Ambito del Tavolo di partenariato; assistenza tecnica in 
caso di visite ispettive; coordinamento delle attività di comunicazione e gestione delle 
informazioni; raccordo con la struttura organizzativa del progetto per l’attivazione di 
azioni di miglioramento. 
Datore di lavoro 
Azienda Formazione Mantova – FOR.MA 
Via Gandolfo 13, 46100 Mantova 
Tipo di attività 
Coordinamento progetto europeo 
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2010 – 2015 
Referente e tutor per tirocini formativi e curricolari 
Coordinamento attività dello studente per il periodo di tirocinio, accoglienza ed 
accompagnamento all'inserimento all'interno dell'organizzazione aziendale, supporto 
all'apprendimento, coordinamento del progetto di ricerca, pianificazione della 
formazione on the job, attività di supervisione e monitoraggio. 
Settori di attività: Studio e Ricerche; Monitoraggio e Valutazione; Marketing strategico 
Datore di lavoro 
In convenzione con Università degli Studi di Bologna su incarico di Sinopsis Lab 
Tipo di attività 
Formazione 

2010-2013 
Tutor Stage per Master Universitario di II livello in “Politiche Sociali e Direzione 
Strategica per lo Sviluppo Sostenibile del Territorio” a.a. 2009-2010 - a.a. 2010-2011 – 
a.a. 2011-2012 
Supporto al corsista per il periodo di stage, accoglienza e accompagnamento 
all’inserimento all’interno dell’organizzazione aziendale, supporto all’apprendimento, 
coordinamento del progetto di ricerca, pianificazione della formazione on the job, 
attività di supervisione e monitoraggio. 
Datore di lavoro 
In convenzione con Università degli Studi di Bologna e Ente di Formazione CESTAS 
(Centro di Educazione Sanitaria e Tecnologie  Appropriate Sanitarie) 
Tipo di attività 
Formazione 

2008-2010 
Referente Osservatorio Provinciale Immigrazione 
Coordinamento attività dell’Osservatorio Provinciale Immigrazione; Attività di 
supporto dell’Osservatorio Regionale per l’Integrazione e la Multietnicità - Provincia 
di Mantova Consolidamento rapporto di collaborazione tra le Provincie aderenti al 
progetto e l’Osservatorio Regionale per l’Integrazione e la multietnicità (Fondazione 
ISMU ); Studio e approfondimenti sul fenomeno migratorio e verifica ampliamento 
campo di osservazione fenomeni emergenti; Sperimentazione degli strumenti di 
rilevazione per mappatura dell’utenza dei servizi di segretariato sociale per 
l’immigrazione in rete; Promozione su scala locale e diffusione dei dati e dei materiali 
di ricerca prodotti;  
Coordinamento di ricerche e approfondimento in particolare per “i profili di salute 
dei migranti”, “la partecipazione dei migranti: le associazioni ”, “le strutture di 
accoglienza”, “bisogni e priorità dei migranti”, “Rilevazione bisogno previsto di 
lavoratori da parte del mondo produttivo provinciale”. 
Datore di lavoro 
Provincia di Mantova 
Via Principe Amedeo – 46100 Mantova 
Tipo di attività 
Ricerca socio-economica 

2004-2006 
Ricercatore 

 Incarico di ricercatore per lo studio e lo sviluppo di sistemi / modelli di analisi dei 
progetti nel settore non-profit attraverso il monitoraggio e la valutazione al fine di 
determinare indicatori statistici e di realizzare analisi statistiche dell’impatto sociale. 

 In particolare, finalizzato alla realizzazione dei seguenti progetti: 
 Fondazione Cassa di Risparmio di Padova e Rovigo. 

“Supporto alla Fondazione Cassa di Risparmio di Padova e Rovigo per il 
monitoraggio e la valutazione degli investimenti nella Telemedicina” 
Fondazione Cassa di Risparmio di Verona Vicenza Belluno e Ancona. 
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“Monitoraggio e valutazione in-itinere del progetto .” 
Camera di Commercio di Bologna. 
“Il futuro delle imprese è nella responsabilità sociale? L’impresa sostenibile e 
socialmente responsabile: da dove viene, che cos’è, come si fa e cosa ne pensano le 
imprese bolognesi. 
Fondazione Cassa di Risparmio in Bologna. 
“La creazione di un sistema di monitoraggio e valutazione delle attività di 
erogazione.” 
Fondazione del Monte di Bologna e Ravenna. 
“Analisi e valutazione di impatto sociale delle principali attività di erogazione nel 
settore statutario “Solidarietà Sociale” negli ultimi 5 anni.” 
Datore di lavoro 
Fondazione Nomisma – Strada Maggiore 44, 40125 Bologna 
Tipo di attività 
Ricerca valutativa 

2004 
Collaboratore – Ricercatore Progetto Tu che ne pensi? La tua opinione sul vivere 
in Comune - II edizione 
Analisi, studio e valorizzazione dell’opinione dei cittadini  sia come strumento di 
verifica e di misura della percezione dell’utente sulla qualità della vita e su alcune 
iniziative in corso a Lugo, sia come strumento di gestione finalizzato all’attività del 
miglioramento continuo. 
Datore di lavoro 
Comune di Lugo 
Tipo di attività 
Ricerca valutativa applicata 

2003-2004 
Collaborazione universitaria 
Attività di ricerca (analisi statistica) e didattica all’interno del programma didattico del 
corso “Le valutazioni delle politiche sociali” istituito per il 3° anno del corso di laurea 
in Statistica e Ricerca Sociale, A.A. 2004/2005.  
Datore di lavoro 
Università degli Studi di Bologna, Dipartimento P. Fortunati della Facoltà di Scienze 
Statistiche, Via delle Belle Arti, Bologna 
Tipo di attività 
Ricerca e didattica 

Progetti, Esperienze 
formative e 
collaborazioni 
scientifiche 

2022. giugno-luglio e ottobre-dicembre. (docente) 
Corso di formazione sul contrasto allo sfruttamento lavorativo e al caporalato 
Il percorso ha l’obiettivo di fornire informazioni tecniche e aggiornamenti normativi 
per una gestione coerente ed efficace del fenomeno dello sfruttamento lavorativo, sia 
a livello di governance che di orientamento e supporto alla persona. 

30 giugno 
“Riconoscere lo sfruttamento e individuare modelli operativi territoriali di contrasto 
- il ruolo dei progetti di accoglienza sai come strumento di welfare locale.” 
22 novembre  
“I principali organi pubblici e privati impegnati nell’emersione, nella tutela e nel 
percorso di re-inclusione delle vittime di tratta e sfruttamento lavorativo: 
l’ispettorato territoriale del lavoro, la rete antitratta, la rete SAI, i sindacati. 

 
2021. Corso formazione (direttore e docente) 
SAI come Percorso Di Interazione Territoriale Per Il Welfare Locale.  

Ciclo formativo 5 incontri - [crediti FC.AS] 
Presa In Carico Interistituzionale: Il Modello Enea. 
Dall'equipe multidisciplinare alle connessioni interistituzionali territoriali. Possibili 
risposte alla sfida dei nuovi ospiti introdotti dalla L. 173 18/12/2020. 
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2021. Corso formazione per insegnanti – (co-fondatore e docente) 
Didattica Integrazione 

La Rete “Didattica e Integrazione” mette in relazione gli insegnanti referenti per 
l'intercultura del territorio provinciale mantovano. 
Promossa dal progetto SPRAR Enea di Mantova che nel supporto e nella tutela dei 
migranti persegue l'integrazione sociale dei "nuovi cittadini". 
La rete DI_Mantova propone la creazione di una connessione tra insegnanti 
appartenenti a diversi plessi scolastici mantovani con l'obiettivo condiviso di 
#Mettere in rete buone prassi #Favorire il dialogo a tema interculturale tra Istituti 
appartenenti allo stesso territorio Provinciale #Favorire la diffusione della cultura 
dell'accoglienza, #Favorire condivisione per creare risorse da valorizzare in rete 
#Approfondire tematiche di interesse comune 
 

2019. 10 maggio Seminario formazione (direttore)[crediti FC.AS] 
“L’approccio transculturale nei servizi territoriali” Alfredo Ancora, Psichiatra e 
Psicoterapeuta 
Giornata di studio in cui attraverso l'approccio transculturale si delineano: 
i contesti in cui operare nella presa incarico della persona consapevole. 
la necessità di co-costruire le cornici in cui operare con persone portatrici di 
complessità. come i servizi alla persona pensano il loro agire nei confronti dei 
migranti forzati.  

 
2019. 27 giugno. Seminario formazione (direttore) 
Identità e corpo migrante marchi sessuali femminili  [crediti FC.AS] 

Giornata di studio in cui attraverso l'approccio transculturale si pone rilievo alla 
ricerca dell'ascolto dell'alterità ed alla decostruzione di linguaggi e approcci di tipo 
etnocentrico. Ne parleremo attraverso la trattazione dei "marchi sessuali femminile" 
e l'organizzazione di servizi alla persona, secondo un approccio transculturale. I 
contenuti introdotti: la relazione tra corpo e identità, fra rappresentazione culturale e 
rappresentazione psichica, fra memoria e ricordo del trauma, tra la funzione 
simbolica del rito e del trauma organizzato culturalmente, trovano riscontro 
attraverso gli esempi di alcune ricerche-azione.  

 
2018. Cicli seminariali organizzati e promossi riconoscimento - (direttore) 
[crediti FC.AS], direzione scientifica Marta Castiglioni. 
Il migrante forzato e la presa in carico psico-socio-sanitaria: il 
benessere/malessere psichico ed il migrante forzato: 

.“Il disagio psichico nei reduci di migrazioni forzate: il contributo della psicologia 
trasculturale” prof. PAOLO INGHILLERI (maggio); 

.“Sofferenza psichica e processo di deculturalizzazione” prof. Francois Fleury 
(giugno); 
."Mediazioni terapeutiche e artefatto", Alessandro Ciardi (ottobre) 

2018-2020 – Seminari di formazione (co-fondatore e docente) 
Onere della Conoscenza  - [crediti FC.AS], direzione scientifica Maria Bacchi. 

I seminari di Onere della conoscenza nascono a Mantova nel 2018 con l’intento di 
coinvolgere in un progetto formativo pluriennale sulle migrazioni avvocati, 
membri delle Commissioni territoriali, accompagnatori legali, funzionari, 
operatori dell’accoglienza e dei servizi, insegnanti e studenti, cittadini nativi e 
migranti. 
Onere è una parola che si collega a significati come obbligo, vincolo, eredità, 
responsabilità. Promuovere l’idea della responsabilità di conoscere, quindi, è stato 
il nostro primo impegno: conoscere la complessità del mondo e della società in 
cui viviamo comporta la predisposizione alla comprensione delle dinamiche 
geopolitiche, economiche, sociali, culturali che inducono le persone a spostarsi. 
Occorre interrogarsi e conoscere un fenomeno da sempre presentato come 
emergenziale e che invece aveva ed ha un carattere strutturale. 
Il sostegno del Comune di Mantova, il supporto del progetto Siproimi Enea di 
Mantova, il rapporto con la Fondazione Villa Emma di Nonantola - che già da 
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anni organizza la scuola di formazione Le strade del mondo- la collaborazione 
con l’Istituto mantovano di storia contemporanea, il sostegno di partenariato e di 
coprogettazione con l’Associazione studi giuridici sull’immigrazione (Asgi) hanno 
permesso di avviare un programma triennale volto alla conoscenza delle aree di 
provenienza di un gran numero di migranti e richiedenti asilo: i paesi africani, nel 
2018, il Pakistan e il Bangladesh nel 2019. Oltre ai focus sui paesi di provenienza 
in entrambe le sessioni si è lavorato sulle questioni relative alla loro presenza sul 
territorio italiano e europeo: dalla richiesta d’asilo allo sfruttamento lavorativo, 
all’incontro fra le culture, i bisogni, le lingue che interagiscono sullo stesso 
territorio. Nell’edizione del 2020 si è approfondito il concetto di frontiera e le 
implicazioni che la realtà delle frontiere e soprattutto della loro esternalizzazione 
ha in termini di violazione dei diritti fondamentali delle persone, di violenza e di 
esclusione. Il gruppo di progetto vede la partecipazione attiva di persone che 
provengono dai paesi di cui si discute, di avvocati, di operatori, di studiosi, di 
insegnanti. 

2019 – Corso formazione (co-fondatore e organizzatore) 
Nuove Cittadinanze, Diritto d'asilo e Servizi Sociali 

Ciclo formativo 2 incontri (riconosciuti crediti formativi ass.sociali - operatori 
demografici Anusca - Avvocati Mantova e Cremona) 

 
2018-2021 – coordinamento territoriale interistituzionale (direttore) 
Tavolo Asilo Mantova 

L'obiettivo di riunire le competenze specifiche presenti sul territorio che sono 
direttamente collegate alla procedura d’asilo dei richiedenti asilo mantovani. 
L’esigenza è di consolidare una rete di buone prassi attivata e sviluppata sul 
territorio durante gli anni di esperienza di accoglienza integrata per i richiedenti e 
titolari di protezione internazionale, nell’interazione tra Enti Locali, Prefettura, 
SPRAR e CAS. Spesso alle buone prassi sviluppate, alle competenze maturate, non 
è corrisposta la promozione di un coordinamento sovrastrutturale che agevolasse la 
messa in comunicazione delle informazioni a garanzia dei processi di cittadinanza e 
di protezione dei diritti di comunità. Questi i principali obiettivi: 
- La agevolazione della comunicazione tra gli enti, gli operatori dei vari progetti e 
servizi al fine di favorire la diffusione delle informazioni in modo uniforme e 
agevolato, nel processo territoriale di risposta a bisogni specifici; 
- La analisi di nodi specifici e di fragilità individuale nelle prese in carico dei 
richiedenti protezione internazionale, in termini statistici e di costruzione di 
protocolli di risposta ai bisogni; 
- L’emersione di disfunzioni di sistema o azioni discriminatorie nei confronti di 
fasce specifiche della società e la promozione di azioni di contrasto; 
- Il radicamento, l’implementazione e la diffusione delle competenze 
nell’interazione con il territorio. 
Una volta al mese il tavolo Asilo si riunisce a Mantova in modo plenario e è aperto 
sempre a nuove iscrizioni. 
Di seguito alcuni risultati in già riscontrati nel primo anno di attività: 
• una comunità riconosciuta con 60 partecipanti aderenti. 
• “un archivio di storie” “conoscenze di storie personali, storie locali dei paesi di 
origine, storie di culture e di viaggi. 
• Promozione di competenze professionali ed eticità delle condotte professionali. 
• una mappatura aggiornata sulla situazione della procedura d’asilo mantovana. 

 
 
Istruzione e 
formazione  

Dal 2003  
Autoformazione e studio di contesto per la ricerca e sviluppo, in vari ambiti: 
formazione, fondi strutturali e i programmi europei di sviluppo, politiche di sviluppo 
sostenibile, politiche della migrazione; tecniche di valutazione, gestione di 
Osservatori, tecniche di rendicontazione sociale; metodi di studio per la qualità dei 
servizi; tecniche di ricerca socio/economica quali-quantitativa; comunicazione 
pubblica; gestione e coordinamento di gruppi di lavoro.  
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L’autoformazione e lo studio sono stati supportati dalla partecipazione a seminari, 
convegni, congressi, a livello territoriale, regionale, nazionale e dalla collaborazione 
costante con il Dipartimento di Statistica dell’Università di Bologna.  
In particolare negli ultimi anni ho approfondito costantemente gli sviluppi e i 
cambiamenti in merito alla accoglienza e protezione per i richiedenti asilo seguendo 
molteplici momenti di formazione aggiornamento promossi dal Ministero 
dell’Interno, dal Servizio Centrale, ANCI e Regione Lombardia.  
Di seguito si riportano alcuni degli ultimi: Corso Formazione in materia di 
immigrazione rivolto agli Enti Locali in Lombardia  (codice eupolis lombardia 
SCO16013) 7-8 novembre Mantova - Ente organizzatore EUPOLIS Lombardia 
Seminario “Aggiornamento legale del Sistema di protezione per richiedenti Asilo” 28-
29 Novembre Roma - Ente Organizzatore Servizio Centrale, ASGI, Fondazione 
CITTALIA e Ministero dell’Interno. 
 
2023 – in corso. Master Universitario II livello 
Terzo Settore, Innovazione Sociale e Governance dei Sistemi Locali di Welfare 
Università la Sapienza di Roma 
60 CFU 
 
2020 - Corso di specializzazione 
Migrazioni, integrazione e democrazia: profili giuridici, sociali e culturali 
realizzato da Unione Forenze per la Tutela dei Diritti Umani con CNF - IOM – 
UNHCR. 
dal 25 settembre 2020 al 6 novembre 2020 

Estate 2006 
Summer School “Metodi quantitativi per la valutazione di politiche pubbliche” 
Ente Organizzatore: “Progetto Valutazione” 

26 Marzo 2003 
Laurea quadriennale (v.o.) in Scienze Statistiche  
Voto 103/110 
Indirizzo degli studi: Demografico e sociale 
Argomento Tesi: tematiche di genere, immigrazione e sviluppo territoriale  
Dipartimento di Scienze Statistiche - Università degli Studi di Bologna 

1995 
Diploma di Maturità Classica 
Liceo Ginnasio Statale di Roma “Socrate”  

Lingue straniere Inglese (B2) e Francese (B1)  

Capacità e 
competenze 
relazionali, 
organizzative, 
tecniche  

 

 

 

Capacità di mediazione nel lavoro di gruppo; gestione dei rapporti contrattuali; 
utilizzo efficiente dei contatti; mediazione dei conflitti; negoziazione; ottima 
comunicazione e relazione interpersonale; uso dell’umorismo; gestione diretta della 
relazione con la committenza. 

Capacità di sintesi; definizione del rapporto causa/effetto; formulazione di politiche 
organizzative; organizzazione dei contenuti e dei tempi e metodi delle varie fasi di 
un’azione progettuale; definizione della metodologia di una ricerca socio/economica; 
capacità di integrare elementi diversi in contesti coerenti; intraprendenza 
nell’organizzare il lavoro; dirigere piccoli gruppi; capacità di valutazione; 
individuazione di elementi o fattori innovativi nella prospettiva organizzativa; 
acquisizione di capacità di contrattazione; capacità di progettazione e partecipazione a 
gare pubbliche e bandi di appalto per servizi; 

Progettazione; gestione gruppi di lavoro; organizzazione del lavoro (tempi e metodi); 
Monitoraggio e Valutazione di progetti/programmi; analisi della qualità dei servizi 
pubblici - citizen satisfaction;  

Analisi statistiche quali/quantitative; progettazione/realizzazione/coordinamento di 
Osservatori specifici; supporto alla redazione di bilanci sociali e di missione; 
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produzione di Report e Presentazione pubblica dei risultati; lavoro in rete 
(networking); presentazioni e partecipazioni a convegni. 

Competenze 
informatiche 

Ambiente Office per Windows; SuSe in Linux; SPSS pacchetto statistico di elaborazione 
dati; SAS pacchetto statistico di elaborazione dati (base); Sebina programma di gestione 
utenti e prestiti; Macromedia Studio pacchetto grafico per sviluppare esperienze 
interattive online; Copert III programma di calcolo emissioni inquinanti da traffico 
veicolare; Ideazione, creazione e gestione siti web; IE, Chrome, Social media 

Elenco dei prodotti 
della ricerca 

• Coordinamento e supporto nella realizzazione del VIII, IX e X Rapporto  
sull’immigrazione straniera nella provincia di Mantova. Anno 2008, 2009 e 2010, in 
collaborazione con Regione Lombardia e Fondazione ISMU. 
• su “Nuove forme del consumo sostenibile. Analisi e ricerche” A cura di Marino 
Cavallo e Roberta Paltrinieri – Carocci 2010. 
• su “Minimi di integrazione. Gli sportelli per gli immigrati in Lombardia – Rapporto 
2009” a cura di Antonio Tosi Regione Lombardia e Fondazione ISMU , cap. 2 
“Provincia di Mantova: il Segretariato sociale a livello provinciale”. 
• su RIV Rassegna Italiana di Valutazione “Monitoraggio e Valutazione: il Piano di 
Zona del Distretto di Suzzara 2006/2008”, Franco Angeli 2008, Roma.  
• su “I Gonzaga del Po”, a cura di Sinopsis Lab, Edicta Edizioni 2008, Parma. 
•“Economia, misurazione e prospettive dei costi esterni del trasporto in Italia”, co-
autore cap.5. ed. il Mulino 2007, Bologna. 
•“Render conto di quel che si fa. Le Fondazioni ex bancarie e la comunità locale.” I 
Martedì - Maggio 2005 , pp.24-27 
• “Welfare di comunità.” Intervista al presidente della cooperativa sociale CADIAI I 
Martedì – Maggio 2005 , pag. 35. 

Ulteriori informazioni  • Socio dal 2005 al 2013 dell’Associazione Italiana Valutazione - AIV 
• Iscritto all’Albo Docenti della Scuola Superiore dell’Amministrazione dell’Interno per 
la materia “Statistica” 
• Iscritto al Registro dei Valutatori Professionisti dell’Associazione Italiana di 
Valutazione 2013 – AIV 
• Iscritto dal 2014 al 2021 Coordinamento Regionale Asilo Lombardia  

Il sottoscritto, consapevole che – ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. 445/2000 – le dichiarazioni mendaci, la falsità negli atti e l’uso 
di atti falsi sono puniti ai sensi del codice penale e delle leggi speciali, dichiara che le informazioni rispondono a verità. 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 "Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e nel rispetto del GDPR 2016/679 (General Data Protection Regulation) 




