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ESPERIENZA LAVORATIVA

15/05/2021 - 29/01/2023 Bologna, Italia .
RICERCATRICE - PROGETTO FAMI UNIVERSITA DI BOLOGNA

* Sviluppo di uno strumento per la rilevazione precoce delle vulnerabilita tra richiedenti asilo e rifugiati
accolti nei centri
+ Coordinamento degli operatori dei centri di accoglienza per le attivita previste dal progetto
« Stesura di un manuale per la rilevazione precoce della vulnerabilita
* Realizzazione di un ciclo di formazione sul tema della vulnerabilita rivolto a operatori dell'accoglienza
(pubblici e privati)
03/12/2017 - 29/11/2019 Milano/Treviso, Italia
CASEWORKER EASO - EUROPEAN ASYLUM SUPPORT OFFICE

Protection Officer - Commissione Territoriale di Treviso
* Ricerca di informazioni sui Paesi di Origine dei richiedenti asilo (COI)
« Stesura di proposte sulla decisione delle istanze di asilo
« Analisi delle fonti e valutazione delle istanze reiterate
+ Coordinamento attivita dei mediatori linguistico culturali
Registration officer - Ufficio Immigrazione Questura di Milano
+ Conduzione di interviste a richiedenti asilo (prima istanza, reiterate e casi Dublino) e compilazione
modello C3
* Supporto alle Autorita italiane, analisi, monitoraggio dati e stesura di report
* Riconoscimento di casi vulnerabili e segnalazione agli enti competenti per la presa in carico
« Stesura di report settimanali sull'avanzamento del lavoro nella duty station assegnata
05/09/2017 - 27/11/2017 Milano, Italia
COORDINATRICE PROGETTO SIPROIMI LOCATE E CAS MILANO COOPERATIVA IL MELOGRANO

+ Coordinamento attivita di accoglienza e integrazione progetto SIPROIMI
* Gestione rapporti istituzionali con il Comune e gli altri partner del progetto
« Aggiornamento banca dati Servizio Centrale e controllo finanziario budget
30/04/2017 - 29/08/2017 Berlino, Germania
ASSISTENTE SOCIALE VOLKSSOLIDARITAT

+ Counseling a rifugiti per favorire benessere, autonomia e accesso ai servizi

* Tutela minori e rapporti con scuole pubbliche

* Gestione rapporti con enti partner per realizzare progetti di integrazione
12/06/2016 - 14/04/2017 Bolzano, Italia

RESPONSABILE AREA IMMIGRAZIONRE RIVEREQUIPE

* Gestione di 7 centri di accoglienza. Responsabile di 50 dipendenti e 350 beneficiari
* Partecipazione a tavoli di coordinamento strategici con istituzioni per il coordinamento del piano di
accoglienza in Alto Adige
* Ricerca e realizzazione di un nuovo modello di accoglienza per garantire una maggiore tutela dei diritti
dei migranti
28/02/2015 - 29/10/2016 Vicenza, Italia
PSICOLOGA - PROGETTO CAS COSMO

+ Conduzione di colloqui psicologici settimanali con rifugiati traumatizzati e vulnerabili
+ Coordinamento con gli operatori del progetto rispetto alla programmazione personalizzata per ciascun
beneficiario



+ Stesura relazioni psicologiche per Commissione Territoriale per il riconoscimento della protezione
internazionale
03/06/2014 - 29/06/2016 Padova, Italia
PSICOLOGA - PROGETTO SPRAR COMUNE DI PADOVA

+ Counseling individuale per rifugiati vittime di trauma
+ Valutazione e definizione insieme all'equipe di programmi personalizzati per donne rifugiate
+ Partecipazione a riunioni di coordinamento con equipe, ASL e Comune

31/01/2015 - 29/05/2016 Padova, Italia

PSICOLOGA - PROGETTO CAS EDECO

* Supervisione attivita di screening psicosociale svolto da un team di 5 psicologi

+ Coordinamento della attivita di 5 insegnanti di italiano L2

« Stesura relazioni periodiche per committenti (Prefettura, Comune)

* Selezione e formazione di psicologi e insegnanti di italiano
30/06/2014 - 14/03/2015 Mestre, Italia
PSICOLOGA NUMERO VERDE NAZIONALE IN AIUTO ALLE VITTIME DI TRATTAE
SFRUTTAMENTO ENOVA

* Accoglienza richieste di aiuto e segnalazione ai progetti sul territorio nazionale
* Monitoraggio e stesura report sull'andamento del servizio
* Gestione e aggiornamento dei contenuti del sito del Dipartimento per le Pari Opportunita www.osserv
atoriointerventitratta.it
09/01/2013 - 20/06/2014 Venezia, Italia
EDUCATRICE DI STRADA COMUNE DI VENEZIA

« Contatto diretto con sex-workers per promuovere la salute psicofisica e per orientare ai servizi
* Emersione di persone in situazione di grave sfruttamento sessuale ed eventuale invio ai servizi
territoriali
* Monitoraggio e ricerca sul fenomeno dello sfruttamento di esseri umani per individuare le aree di
intervento
31/12/2008 - 14/04/2012 Mestre, Italia
COORDINATRICE PROGETTO SPRAR CO.GE.S

Coordinatrice Progetto SPRAR Padova

+ Coordinamento team multidisciplinare. Responsabile di 3 operatori
* Promozione di reti per ottimizzare l'impatto del sistema di integrazione
* Gestione rapporti con Comune di Padova e partecipazione a tavoli regionali
Operatrice Progetto SRAR Venezia
* Gestione rapporti con istituzioni per massimizzare limpatto del sistema di integrazione
+ Coordinamento con amministrazione per monitoraggio budget
* Pianificazione e sviluppo di 2 progetti FER (Fondo Europeo Rifugiati)
15/01/2008 - 30/06/2008 Venezia
OPERATRICE CENTRO DI ACCOGLIENZA SPRAR VENEZIA - INTERNSHIP CO.GE.S.

* Progettazione e realizzazione di un progetto di Photovoice per raccontare la condizione dei richiedenti
asilo in accoglienza

+ Affiancamento operatori nella gestione delle attivita quotidiane

« Accompagnamento beneficiari in attivita di integrazione

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: ITALIANO

Altre lingue:
COMPRENSIONE ESPRESSIONE ORALE SCRITTURA
Ascolto Lettura Produzione orale Interazione orale
INGLESE C1 C1 C1 C1 C1

TEDESCO B2 B1 B1 B1 A2



Livelli: A1 e A2: Livello elementare B1 e B2: Livello intermedio C1 e C2: Livello avanzato

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

19/03/2020 - 09/07/2020
CORSO ALTA FORMAZIONE: PRATICHE SOCIALI E GIURIDICHE NELL’ACCOGLIENZA E
INTEGRAZIONE DEI MIGRANTI UNIVERSITA DI BOLOGNA

Tipo di crediti CFU | Numero di crediti 23

03/12/2017 - 29/01/2018
EASO CORE MODULES European Asylum Support Office

Tesi Inclusion, Interview Techniques and Evidence Assessment

31/12/2011 - 30/11/2017 .
DIPLOMA DI PSICOTERAPEUTA DELLA GESTALT ISTITUTO HCC KAIROS

Voto finale 50/50 | Tesi Migrazione e trauma. Prospettive gestaltiche di intervento

30/09/2006 - 16/06/2009 .
LAUREA SPECIALISTICA IN PSICOLOGIA CLINICO-DINAMICA UNIVERSITA DI PADOVA

Voto finale 110/110 e lode | Tesi Quale integrazione per richiedenti asilo e rifugiati?

30/09/2002 - 13/12/2006
LAUREA TRIENNALE IN SCIENZE PSICOLOGICHE DELLA PERSONALITA' E DELLE RELAZIONI
INTERPERSONALI UNIVERSITA DI PADOVA

Voto finale 108/110 | Tesi Tra Paese d'Origine e Paese di Immigrazione

COMPETENZE DIGITALI

Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint Outlook) | Vestanet | Dublinet | SGA | CUPAProject |
StranieriWeb

ULTERIORI INFORMAZIONI

PATENTE DI GUIDA

Patente di guida: B
PUBBLICAZIONI

Costruzione e implementazione di uno strumento per la rilevazione precoce delle vulnerabilita di
rifugiati e richiedenti asilo

- 2022

Final conference FAMI 3476 S.EM.P.RE, Prefettura di Bologna

Oltre il confine: la sfida dell’accoglienza e dell'integrazione dei rifugiati in una prospettiva di
benessere della persona e di sviluppo della comunita

- 2009

“Pace, conflitti e violenza”, Giornale della societa italiana di scienze psicosociali per la pace



Autorizzo il trattamento dei miei dati personali presenti nel CV ai sensi dell'art. 13 d. Igs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codlice in
materia di protezione dei dati personali” e dell'‘art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.

e
Veneizia, 02/02/2023

Agnese Pierobon





