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ESPERIENZA LAVORATIVA

Educatrice Sistema Accoglienza e Integrazione
Progetto SAI del Comune di Guastalla - Dimora D’Abramo c.s.s. [ 2017 - Attuale ]

Citta: Guastalla
Paese: Italia

+ Coordinamento educativo equipe di lavoro

* Consulenza per la stesura di progettualita finalizzate all'inserimento socio economico di richiedenti asilo e
rigfugiati- -

* Costruzione di progetti di autonomia per beneficiari vulnerabile in connessione con I'Ente locale e con i
territorio

* Sostegno socio educativo alla convivenza; orientamento e sostegno ai percorsi psico-socio sanitari,
amministrativi, legislativi; accompagnamento socio educativo alla realizzazione di percorsi di autonomia
economica e abitativa

» Organizzazione area formazione e lavoro del progetto

* Relazione con le aziende del territorio, gli enti di formazione e orientamento per I'inserimento lavorativo di
richiedenti asilo e rifugiati;

* Raccolta dati e stesura di report relativi alle attivita svolte su base mensile, semestrale e annuale

Operatrice Sistema di Protezione Richiedenti Asilo e Rifugiati (SPRAR)
Progetto SPRAR Enea Mantova - Ass. San Martino Onlus [ 2014 - 2017 ]

Citta: Mantova
Paese: Italia

Presa in carico di rifugiati e richiedenti asilo e gruppi familiari inseriti nel sistema di accoglienza SPRAR:
» ascolto e lettura dei bisogni, delle aspettative ed eventuali vulnerabilita dei beneficiari;
conduzione coiloqui di ingresso, orientamento, progettazione individualizzata e uscita;
orientamento e accompagnamenti ai servizi del sistema di accoglienza e ai servizi del territorio;
orientamento e accompagnamento alla procedura di richiesta asilo
orientamento e accompagnamento ai servizi sanitari del territorio e alla gestione autonoma della salute;
orientamento al lavoro e agli strumenti per la ricerca attiva del lavoro;
» accompagnamento a percorsi di formazione, tirocini formativi e all'inserimento iavorative:
* orientamento e accompagnamento allautonomia abitativa e agli strumenti di ricerca alloggio sul territorio;

Ricercatrice e risponsabile progetto cooperazione internazionale
MASALA organizzazione di volontariato [ 2011 - 2015 ]

Citta: Mantova
Paese: Italia

* Progettazione, coordinamento e rendicontazione progetto di cooperazione internazionale finanziato dal
Fondo Otto per Mille della Chiesa Valdese




- Ricerca antropologica sulla percezione e terapia della “malattia mentale” in zone urbane e rurali nella
regione di Toliara nel Sud del Madagascar: periodo di osservazione partecipante, interviste domiciliari alle
persone con diasagio mentale e alle loro famiglie, interviste a guaritori tradizionali, interviste a responsabili
di centri di cura sanitari e religiosi.

« Analisi del materiale raccolto e stesura della relazione finale

Coordinatrice progetto Festival seconde generazioni
Centro interculturale della Provincia di Mantova - associazione San Martino onlus [ 2013 ]

Citta: Mantova
Paese: ltalia

« Progettazione e realizzazione di azioni per conto della Provincia di Mantova allinterno del progetto FEi -
Seconde generazioni in movimento, finanziato da UE e Ministero dellinternc:

« Progettazione e coordinamento organizzazione degli eventi del Workshop Nazionale Seconde Generazioni
tenutosi a Mantova il 29 e 30 giugno 2013: seminari, concerti, momenti di confronto, proiezioni
cinematografiche, conferimento della cittadinanza onoraria.

- Organizzazione di tavoli tematici e di confronto negli ambiti territoriali della provincia di Mantova rivolti a
giovani di seconda generazione e ad istituzioni, associazioni ed enti del territorio.

Operatrice per I'accoglienza e I'integrazione di vittime di tratta
Coop. soc. Porta Aperta Onlus [ 2008 - 2011]

Citta: Mantova
Paese: Itaiia

Operatrice nell'ambito di percorsi di protezione sociale secondo ex art. 18 D.Lgs. 286/98, consistente in:

» attivita di prevenzione sanitaria MTS (Malattie Trasmissibili Sessualmente) e riduzione del danno;

. collaborazione in fase di stesura e realizzazione di progetti relativi a percorsi di affrancamento dalle nuove
schiavitll per donne immigrate;

« intervento educativo per favorire lintegrazione sociale e lavorativa delle donne aderenti a percorsi di
protezione sociale o vittime di violenza domestica accolte presso la struttura di Seconda Accoglienza;

- referente per la Societd Cooperativa Sociale “Porta Aperta”, nei rapporti istituzionali: Questura, Provincia,
Comune e AS.L di Mantova;

. interventi di contatto finalizzati allemersione a favore di donne appartenenti al circuito della tratta
allinterno del servizio mobile attivo sul territorio di Mantova e provincia;

« attivita di segretariato sociale ( centro ascolto telefonico ed in sede fissa, lavoro di rete locale, regionale e
nazionale, progettazione, ricerca, invii e ricezioni di segnalazioni di casi di emergenza socio- sanitaria,
consulenza ed assistenza in materia sanitari e legale, orientamento lavorativo e formativo)

» organizzazione di eventi e di attivita di sensibilizzazione e di comunicazione delle tematiche relative alla
tratta di esseri umani

Ricercatrice
Centro Servizi immigrazione del Comune di Ferrara (triocinio universitario) [ 2004 - 2005 ]

Citta: Ferrara
Paese: Italia

+ Rassegna della stampa locale per raccogliere informazioni per un indagine relativa alla figura del migrante
nel mondo della comunicazione, con particolare attenzione alla stampa locale

. Ricerca relativa alla figura dei migranti in Italia messa a confronto con la figura dell'emigrante italiano nel
mondo del cinema




ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Qualifica di Educatrice Professionale Socio Pedagogica
Universita telematica Pegaso [ 2020 - 2021 ]

indirizzo: Napoli (italia)

Qualifica di perfezionamento in Antropologia delle migrazioni
Universita degli Studi di Milano Bicocca [ 2016 ]

Indirizzo: Milano (ltalia}

Laurea Specialistica in Antropologia Culturale, Etnografia, Etnolinguistica
Universita Ca’ Foscari di Venezia [ 2005 - 2008

Indirizzo: Venezia (Italia)

Laurea in Scienze della Comunicazione Interculturale
Universita degli Studi di Ferrara [ 2002 - 2005 ]

Indirizzo: Ferrara

Diploma di perito commerciale e Amministrativo
ITC Manzoni Marangoni [ 1997 - 2002 ]

Indirizzo: Suzzara (MN) (ltalia)

COMPETENZE LINGUISTICHE

Lingua madre: italiano

Altre lingue:
inglese francese
ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2 ASCOLTO B2 LETTURA B2 SCRITTURA B2

PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2 PRODUZIONE ORALE B2 INTERAZIONE ORALE B2

spagnolo
ASCOLTO B1 LETTURA A2 SCRITTURA A1
PRODUZIONE ORALE A2 INTERAZIONE ORALE A2

COMPETENZE DIGITALI

Padronanza del Pacchetto Office (Word Excel PowerPoint ecc) / Social Network / Utilizzo del broswer /
GoogleChrome / Android / Posta elettronica / Microsoft Office




CONFERENZE E SEMINARI

Periferie della Cura - Prima e.. dopo di noi: processi di uscita dai progetti di accoglienza
[18/11/2022}

SSR Emilia Romagna
[ Attaccammenti e pratiche di accoglienza nei servizi socio sanitari, 15/02/2022 - 22/02/2022 ]

Progetto Employability 4.0
I Serie di webinar tenuti da Servizio centrale SAIl - UNHCR - Fondazione Adecco, 2021 - 20221

Percorso formativo sull'approccio interculturale nella gestione dei servizi
[ Dimora D'Abramo - Foncoop, 2019 - 2020 ]

Aggiornamento legislativo sulle modifiche introdotte dal ddl 840/2018 “decreto sicurezza”
[ Dimora D'Abramo , Reggio Emilia, 2018 ]

«'identificazione delle vittime di tratta tra i richiedenti protezione internazionale ed
meccanismi di referral per la loro adeguata assistenza”

[ UNHCR - Ministero degli interni, 2017 ]

“Ie richieste di asilo fondate sull'orientamento sessuale e Iidentita di genere”
[ Asilo in Europa, MigraBo LGBT, 2016 ]

“ a complessitd come risorsa’: risposte territoriali nel lavoro di accoglienza e tutela dei migranti
forzati

[ Consorzio Communitas - Centro studi Escapes, 2015]

“i1 dialogo frammentato”: incontri, colloqui, interviste con persone in cerca di protezione
internazionale: sofferenza, fiducia e conflitti nel rapporto tra richiedenti asilo e operatori dei
servizi”

[ Regione Emilia Romagna - Emilia Romagna Terra d'asilo, 2014 ]

“|a guerra al confine” Conflitti, vie di fuga, frontiere e diritto d'asilo nelle attuali politiche
europee.

[ Regione Emilia Romagna - Emilia Romagna terra d'asilo, 2014 ]

s1talia terra di asilo” Accoglienza, assistenza e integrazione dei rifugiati: norme europee,
pratiche territoriali innovative e proposte per un nuovo sistema nazionale condiviso.

[ Servizio sanitario regionale Emilia Romagna - AUSL di Parma, 2013 ]

Minori stranieri non accompagnati potenziali richiedenti protezione internazionale e/o vittime
di tratta

[ Regione Emilia Romagna - Emilia Romagna terra d'asilo, 11/2013 - 11/2013]

“ _noi siamo sola andata” Corso per operatori sociali: il supporto psicologico di profughi,
rifugiati e richiedenti Asilo
[ Centro di Educazione Interculturale della Provincia di Mantova, 02/2012 - 03/2012 ]

Corso di formazione sulla normativa in materia di immigrazione e sulle procedure
amministrative in uso

[ Centro di educazione Interculturale, Mantova, 07/2009 - 09/2009 ]




COMPETENZE ORGANIZZATIVE

e
Pianificazione del lavoro in autonomia in relazione agli obiettivi e alle scadenze

Flessibilita e capacita di lavorare sotto stress

Capacita di gestire gli imprevisti ( problem solving)

Capacita di lavoro in gruppo

Capacita di apprendimento e di adattamento a diversi contesti

COMPETENZE COMUNICATIVE E INTERPERSONALI

Predisposzione all' ascolto attivo e capacita di lettura dej bisogni

Capacita di mediazione, negoziazione e gestione del conflitto

Ottima capacita lessicale, grammaticale e di sintesi

Capacita di storytelling e chiarezza

Autorizzo il trattamento dei miej dati personali presenti nel CV gj sensi delfart. 13 d. [gs. 30 giugno 2003 n. 196 - “Codice

in materia di protezione dej dati personali” e dell'art. 13 GDPR 679/16 - “Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali”.
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