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Donatella Terni

taliana

Femminile

Esperta di Politiche sociali, immigrazione e diritto di Asilo, Pari Opportunita.
Esperta di monitoraggio e valutazione di progetti di accoglienza ed
integrazione sociale.

Formatrice.

Da Giugno 2014 a Dicembre 2019

Collaboratrice incaricata dell'assistenza tecnica e monitoraggio dei progetti del Sistema di
Protezione per titolari di protezione internazionale e minori stranieri non accompagnati (Siproimi).

Per il Servizio Centrale del Sistema di Protezione per fitolari di protezione internazionale e minori
stranieri non accompagnati svolgere assistenza tecnica e tutoraggio agli Enti Locali e attuatori della
rete nonché monitoraggio e valutazione dei progetti di accoglienza ed integrazione.

Cittalia, Centro Europeo di Studi e Ricerche per i comuni e le Citta — Fondazione di Ricerche dell'Anci.
Via dei Prefetti N.46 — Roma.

Attivita di formazione, studio e ricerca a favore delle citta e dei Comuni ltaliani. Titolare del progetto
Servizio Centrale del Sistema di protezicne per richiedenti asilo e rifugiati (istituito dall'art. 1-sexies
della L. 28/2/90 N.39, modificata dall'art. 32 della L. 189/2002.

Da Settembre 2017 a Luglio 2018

Docente esperta sui temi dellintegrazione, dell'accoglienza dei cittadini stranieri immigrati efo rifugiati
con riferimento all'ambito delle Amministrazioni Comunali — Collaborazione.

Elaborazione, verifica e validazione del materiale didattico. Docenza in 16 sessioni d'aula, su tutto il
territorio nazionale, rivolte ad amministratori, dirigenti e funzionari dei Comuni italiani con popolazione
compresa fra 1 5.000 ed i 150.000 abitanti. Relatrice negli eventi di comunicazione e diffusione del
progetto.

Cittalia, Centro Europeo di Studi e Ricerche per i Comuni e le Citta — Fondazione di Ricerche dell'Anci
Via dei Prefetti N.46 - Roma,

Attivita di formazione, studio e ricerca a favore delle citta e dei Comuni faliani. Titolare del progetto
“‘CO-ALIZIONE - Programma di azione Anci per |a formazione ed il rafforzamento delle Competenze
nei comuni protagonisti delle Reti territoriali per lintegrazione” — Fondo Asilo, Migrazione e
Integrazione (FAMI) 2014-2020; Obiettivo specifico 2 “Integrazione e migrazione legale” — Obiettivo
nazionale 3 Capacity building - Governance dei servizi".
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Dal 2006 ad oggi
Formatrice accreditata presso I'Ufficio Nazionale per il Servizio Civile.

Analisi dei bisogni formativi, progettazione ed erogazione degli interventi, monitoraggio e valutazione
dei risultati.

Temi trattati: educazione alla legalita, disagio e diversita, gestione dei conflitti & non violenza,
comunicazione ecologica, dinamiche di gruppo, team building, educazione civica e cittadinanza attiva.
Destinatari sono volontari in servizio civile e operatori locali di progetto - 1.800 ore circa di formazione
erogata.

Arci Servizio Civile — Via Monti di Pietralata N.16 — Roma
Tel. 06.41734392

Asscciazione di promozione sociale

Da Gennaio 2002 a Giugno 2013

Programm Manager del settore politiche sociali (immigrazione, diritto d'asilo, detenzione,
dipendenze, politiche giovanili) e Coordinatrice progetto SPRAR “Sistema di protezione per richiedenti
asilo e rifugiati” del Comune di Fara in Sabina (RI)

Analisi del contesto e dei bisogni; Identificazione nuove proposte progettuali sulla base dei bisogni
emersi; promuovere, aftivare e sviluppare reti e relazioni con le istituzioni locali; monitorare le
opportunita di finanziamento a bandi per progetti di livello locale, regionale e nazionale; elaborare
nuove proposte progettuali; pianificare, monitorare e valutare le attivita in corso di implementazione;
rielaborazione degli ohiettivi e delle prassi; formazione dell'equipe.

Arci N.A. Comitato provinciale di Rieti — Via Centuroni N.39 (02100 RIETI)
Associazione di promozione sociale

Da Settembre 2012 a Marzo 2013
Consulente per il progetto “Pari Opportunita. Attivita di formazione individuale”

Realizzazione di atfivitd di orientamento e coaching individuale per donne lavoratrici rientrate da
periodi di congedo parentale, supportandole nelle scelte di adeguate strategie di mantenimento della
posizione e di adeguate strategie di conciliazione. Valorizzazione dei punti di forza, talenti e risorse
aftraverso interviste individuali. Potenziare abilita trasversali per il superamento di eventuali gap
formativi e professionali, a seguito di prolungate assenze dal lavore.

Enaip Impresa Sociale Sl — Via Alpino N.20 — Roma.

Ente di Formazione

Da Gennaio 2009 ad Marzo 2010 e da Gennaio 2007 a Dicembre 2007
Consulente per il progetto “Team Integrazione”

Partecipazione alla fase preparatoria del progetto contribuendo alla elaborazione degli obiettivi ed
alla definizione degli strumenti di monitoraggio da applicare; Missioni nelle sedi di progetto del
Sistema di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati con I'obiettivo di interdoquire con tutti gli attori
del progetto (ente locale, ente gestore e beneficiari) per evidenziare le buone prassi di integrazione al
lavoro ed eventuali criticita; Elaborare, per ciascuna visita ai progetti, di un rapporto di missione;
Elaborare un rapportc generale di definizione delle buone pratiche applicabile sul tutto il territorio
nazionale

Arci - Direzione Nazionale - Via Monti di Pietralata N.16 — Roma
Associazione di Promozione sociale.
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a.a. 2011-2012
MASTER di II° livello “Esperti e formatori in pari opportunita. Women's Studies e ldentita di genere”.

Legislazione italiana ed europea in materia di Pari Opportunita; analisi di tecniche e strumenti per il
lavoro, la formazione, il welfare e la conciliazione; Studi sociologici, gender budgeting nelle
amministrazioni pubbliche, gli aspetti culturali delle politiche di parita.

Facolta di Lettere e Filosofia — Universita degli Studi “Roma Tre”

a.a. 2006-2007
MASTER di II° livello “Immigrati e rifugiati. Formazione, comunicazione e integrazione saciale”

Legislazione vigente in materia di immigrazicne; il ruolo delle istituzioni e degli enti locali; la
comunicazione interculturale; il mondo del lavoro

Facolta di Scienze della Comunicazione - Universita degli Studi di Roma "La Sapienza"

a.a. 2003-2004
Laurea in “Lettere Moderne”
Tesi di Laurea: "Terre di Mezzo. Le riviste per i migranti”

Facolta di Scienze Umanistiche - Universita degli Studi di Roma "La Sapienza"

a.s 1987/1988
Diploma di Maturita Magistrale

Istituto Magistrale Statale Elena Principessa di Napoli — Rieti.

Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
. ) . . Livello Livello Livello
B1|Livello Intermedio| B1|Livello Intermediq A2 it A2 Eleientaie A2 Elerisitar
Livello Livello Livello Livello Livello
Al Elementare Bl Elementare Al Elementare A1 Elementare A1- Elementare
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Capacita di gestire relazioni di natura strategico-politica sia in ambio istituzionale che informale;
tessere reti e adattare il registro della comunicazione in relazione ai diversi interlocutori.

Buone competenze relazionali comunicando in maniera chiara, efficiente e al tempo stesso con
modalita diretta. Capacita di lavoro in gruppo di analisi e soluzione diversificata dei problemi.

Capacita di ascolto attivo e curiosita verso I'altro, nonché di discrezione e riservatezza.

Capacita di analisi e sintesi, di individuare le priorita, di coordinare un gruppo di lavoro, di pianificare,
organizzare, gestire e monitorare un piano di lavoro.
Ottime capacita di osservazione ed analisi di contesti sociali complessi & di approfondimento delle

dinamiche territoriali.

Conoscenza teorica e pratica delle metodologie di monitoraggio e valutazione di progetti social,
nonché di elaborazione degli strumenti pil idonei.

Approfondita conoscenza del Sistema di Protezione per titolari di protezione internazionale e minori
stranieri non accompagnati, del diritto di asilo, di creazione ed incremento delle reti territoriali
necessarie alle politiche sociali.

Specifiche competenze sulla formazione: analisi dei bisogni formativi; definire programmi di
formazione; definire i contenuti didattici; definire le metodologie formative pit adeguate; manipolare e
mettere in opera strumenti e materiali; comunicare in maniera chiara e interessante; percepire i
bisogni individuali; cogliere le dinamiche di gruppo; gestire le attivita nel rispetto dei tempi.

Approfondita conoscenza sui seguenti aspetti della formazione: sviluppo delle competenze di tipo
relazionale riferite alla gestione dell'aula, metodolegie di facilitazione, il gruppo in apprendimento. La
normativa sulla sicurezza ed il mercato del lavoro.

Buone conoscenze informatiche

Grande attenzione ed interesse agli studi e politiche di genere

*,
R

Partecipazione alla Scuola estiva della Societa ltaliana delle Storiche, a Firenze, organizzata
dall'Universita di Firenze, Universita d Trieste, Centro Scudi Emigrazione Roma:
- 30/8-3/9 2017 - Tema: “Migranti o in fuga? Attraversamenti, diritti, frontiere.

.,

*f

Partecipazione alla Scuola Estiva di Storia e Cultura delle Donne, presso la Certosa di Pontignano
(Sl), organizzata dall'Universita' di Siena, dalla Sccieta’ italiana delle Storiche e dalla Fondazione
Elvira Badaracco
- 23/28 Agosto 1999 - Tema :“Corpi in guerra, nazione, genere, soggetti”.
Freguenza del seminario di Letteratura Moderna e Contemporanea con la Prof.ssa Zancan sulle
pratiche e saperi delle donne tra pace e guerra.
- 17/22 Agosto 1998 - Tema; “Legami d’amore, la scrittura delle donne”,
Frequenza del seminario di Storia del Teatro con la Prof.ssa Caretti

<+ Partecipazione alla conferenza, "Anche le donne chiedono asilo”, (Roma — 12 Marzo 2004)
organizzata dall'Universita di Firenze, sulle diverse politiche di accoglienza delle donne in Europa,
lintegrazione delle rifugiate, il supporto alle vittime di tortura, I'accoglienza ¢ la tutela delle donne
nei progetti territoriali in ltalia.

%+ Partecipazione al convegno, “Migrazioni di oggi: una prospettiva di genere” (Roma - 24/25 Maggio
2005) organizzato dall’Universita degli studi di Roma “La Sapienza’, facolta di Scienze della
Comunicazione, Dipartimento di Sociologia e Comunicazione.

Patente B

Ai sensi del regolamento N.679/2016 in materia di protezione dei dati personali esprimo il mio consenso
per if trattamento dei miei dati personali ai fini esclusivi della selezicne.

SRS
n ‘ W Rieti, i 11/12/2019



